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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรขอใช้น  ำประปำหมู่บ้ำน 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ: องค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง  อ าเภอศิลาลาด  จังหวัดศรีสะเกษ 
 
1. ชื่อกระบวนงำน: การขอใช้น  าประปาหมู่บ้าน 
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน: องค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง 
3. ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนุมัต ิ  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: ข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง เรื่อง การใช้

น  าประปาหมู่บ้าน พ.ศ. 2553  
6. ระดับผลกระทบ: บริการที่มีความส าคัญด้านอุปโภคบริโภค 
7. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก ำหนดระยะเวลำ : ไม่มี  

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ: 2 วนั  25 นาท ี
8. ข้อมูลสถิติ 
 จ ำนวนเฉลี่ยต่อเดือน : -  
 จ ำนวนค ำขอท่ีมำกที่สุด : -  
 จ ำนวนค ำขอท่ีน้อยที่สุด : -  
9. ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน: ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง  
10.  ช่องทำงกำรให้บริกำร: ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง(ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน 

จันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 
11.  หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

      1. ผู้ขอใช้น  าประปาต้องยื่นค าขอต่อเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วงต้องเสียค่าธรรมเนียม
การติดตั งการใช้น  าตามอัตราค่าน  าและค่าธรรมเนียมที่ก าหนดไว้ 
      2. ให้ผู้ขอใช้น  าประปาเป็นผู้ลงลายมือชื่อรับรองรายการในค าขอใช้น  าประปาและเอกสารประกอบค าขอ
ใช้น  าประปา 
      3. แบบพิมพ์ค าขอสามารถขอได้จากเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง 
 

หมำยเหตุ : ขั นตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที่
ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว  ทั งนี   ในกรณีที่ค าขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วนและ/หรือมีความ
บกพร่องไม่สมบูรณ์เป็นเหตุให้ไม่สามารถพิจารณาได้เจ้าหน้าที่จะจัดท าบันทึกความบกพร่องของรายการเอกสาร
หรือเอกสารหลักฐานที่ต้องยื่นเพ่ิมเติมโดยผู้ยื่นค าขอจะต้องด าเนินการแก้ไขและ/หรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดในบันทึกดังกล่าวมิเช่นนั นจะถือว่าผู้ยื่นค าขอละทิ งค าขอโดยเจ้าหน้าที่และผู้ยื่นค าขอจะลงนาม
บันทึกดังกล่าวและจะมอบส าเนาบันทึกความพร่องดังกล่าวให้ผู้ยื่นค าขอไว้เป็นหลักฐาน 
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ขั นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขั นตอน 
รำยละเอียดของขั นตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าที่ อบต. ตรวจ
พิจารณาเอกสาร/แจ้งผล 
 

20 นาท ี
กองช่าง/งาน
กิจการประปา - 

2 
การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าที่การเงินรับช าระ
ค่าธรรมเนียม 
 

5 นาท ี
กองคลัง 

- 

3 
การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของ
อบต.โจดม่วง ตรวจสอบ
ความถูกต้องและรวบรวม
หลักฐานเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
เสนอผู้มีอ านาจพิจารณา 

1 วัน 

กองช่าง/งาน
กิจการประปา 

- 

4 
การด าเนินการ 
 

นายก อบต.โจดม่วงพิจารณา
สั่งการให้ด าเนิน การติดตั ง 

1 วัน 
กองช่าง/งาน
กิจการประปา 

- 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม   2  วัน   25  นาท ี 

12. งำนบริกำรนี ผ่ำนกำรด ำเนนิกำรลดขั นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ผ่านการด าเนินการลดขั นตอนแล้ว 

13. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 
13.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำน
ภำครัฐ 

ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1 
บัตรประจ าตัว

ประชาชน 
กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ 

(ส าเนาบัตรประจ าตัว
ของผู้ขอใช้น  าประปา
(ลงนามรับรองส าเนา
ถูกต้อง) 

2 
ส าเนา 

ทะเบียนบ้าน 
กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ 

(ส าเนาทะเบียนบ้าน
ของผู้ขอใช้น  าประปา
(ลงนามรับรองส าเนา
ถูกต้อง) 

 
13.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับย่ืนเพิ่มเติม 

ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ 
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1 ค าขอใช้น  าประปา อบต.โจดม่วง 1 0 ฉบับ - 
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ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงำนภำครัฐ 
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

(แบบค าร้องทั่วไป) 

14. ค่ำธรรมเนียม 
ที ่ รำยกำร ค่ำธรรมเนียม (บำท) 
1 ค่าค าขอการใช้น  า - 
2 ค่ามาตรวัดน  า/ติดตั ง 150 
3 ค่าบ ารุง/รายเดือน 5 
4 ค่าปรับรายเดือน - 
5 ค่าเชื่อมต่อน  า/ค่าย้ายมาตรมิเตอร์น  า - 
6 อ่ืนๆ - 
 

15. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
       1) ช่องทำงกำรร้องเรียน:  ร้องเรียน  ณ  ช่องทางที่ยื่นค าขอ 
       2) ช่องทำงกำรร้องเรียน :  ร้องเรียนต่อองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง  โทร. 045-826-408 
           เว็บไซต์ของหน่วยงาน www.Jodmuang@go.th 
  
16. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  

      -ไม่มี 
 
วันที่พิมพ์ 20/12/2566 
สถำนะ เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์แล้ว 
จัดท ำโดย กองช่าง 
อนุมัติโดย นายก อบต.โจดม่วง 
เผยแพร่โดย กองช่าง อบต.โจดม่วง 
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ที่  พิเศษ  /…………..                                                       บ้านเลขท่ี ..........หมู่ที่....... บ้าน.................... 

                                                             ต าบลโจดม่วง  อ าเภอศิลาลาด 

                                                                                จังหวัดศรีสะเกษ                          33160  

       

วันที่ ..........เดือน....................................พ.ศ......................  

เรื่อง   ขอใช้น  าประปา 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง 

 ด้วยข้าพเจ้า.................................................อาศัยอยู่ หมู่ที่..........บ้าน ..........................  ต าบลโจดม่วง  
อ าเภอศิลาลาด  จังหวัดศรีสะเกษ  มีความประสงค์จะขอต่อท่อประปาเพ่ือใช้ในการเกษตรหรือเพ่ือใช้ในครัวเรือน    
จากการประปาองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง  พร้อมแนบส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบียน
บ้าน  และจะปฏิบัติตามข้อบัญญัติของการประปาองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วงทุกประการ 

 

                                                       ขอแสดงความนับถือ 

 

ลงชื่อ....................................................(ผู้ขออนุญาต) 

                                          (...................................................) 
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                                                         ค ำร้องขอใช้น  ำประปำ 

                                                                                              เลขที ่  /................ 

                                                                                     เขียนที่  องค์การบริหารส่วนต าบลโจ
ดม่วง 

                                             วันที่. .............เดือน.........  
เรื่อง        ขอติดตั งมาตรวัดน  า       ขอยกเลิกมาตรวัดน  า       ขอใช้น  าประปาชั่วคราว       อ่ืนๆ 
                    ข้าพเจ้า..........................................................อายุ ..........ป ี อยู่บ้านเลขท่ี..............หมู่ที่..................  
ต าบลโจดม่วง  อ าเภอศิลาลาด  จังหวัดศรีสะเกษ  ร้องขอต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง  ดังต่อไปนี  
  1. ข้าเจ้ามีความประสงขอใช้น  าประปาในอาคารหรือบ้านเลขที่.......... หมู่ที่.......ต าบลโจดม่วง  
อ าเภอศิลาลาด  จังหวัดศรีสะเกษ    

                     2  . ข้าพเจ้ายินยอมปฏิบัติตามสัญญาการใช้น  าทุกประการ 
                     3  . ข้าพเจ้ายินดีช าระเงินค่าบริการต่อประปา   คือ )กรณีขอติดตั งมาตรวัดน  า(  
   3.1 ค่าแรงงานและอุปกรณ์เชื่อมต่อ 
   3.2 ค่าธรรมเนียมติดตั งมาตรวัดน  า 
                               3.3  เงินประกันมาตรวัดน  า  150 บาท           
                     ข้าพเจ้ายินดีที่จะจัดหาอุปกรณ์ต่างๆ  ในการต่อท่อประปาเข้าอาคารดังกล่าว ตามที่องค์การ
บริหารส่วนต าบล   โจดม่วงเป็นผู้ก าหนด 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาด าเนินการ 

 

      (ลงชื่อ)........................................ผู้ขออนุญาต 
                      (...........................................) 
 
เสนอ  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง 
 
                 

สุริเยศร์ สุระโคตร( 
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง 

 
                                         ) ลงชื่อ...................................................................( 

                                                             )นาย จักรพันธ์  เลาะหะนะ( 
                                                        นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง 
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      ได้ท าการ         ติดตั งมาตรวัดน  า        อ่ืนๆ .....................................................เลขมิเตอร์

......................................................และลง  ป.32  แล้ว ผู้ขอใช้น  าเลขที่  ......................ตั งแต่วันที่.............เดือน
........................................พ.ศ................ .  

                                                       
                                             )ลงชื่อ..................................................................(  

                                                           (.......................................................)  
  
  

                                                                                                    
........................................................ผู้ขอติดตั งมาตรวัดน  า  
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ที่  พิเศษ /256                                                                           บ้านเลขท่ี   ........หมู่  .....บ้าน
................ 

                                                                               ต าบลโจดม่วง  อ าเภอศิลาลาด 

                                                                          จังหวัดศรีสะเกษ  33160  

 

                            วันที่  .........เดือน................พ.ศ...................                

 

เรื่อง   ขอยกเลิกการใช้น  าประปา 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง 

         ด้วยข้าพเจ้า ...................................................อาศัยอยู่บ้านเลขท่ี..........หมู่ที่........บา้น................ต าบลโจดม่วง  
            อ าเภอศิลาลาด  จังหวัดศรีสะเกษ  มีความประสงค์จะขอยกเลิกการใช้น้ ำประปาของระบบประปาหมู่ที่

.............จากการประปาองค์การบริหารส่วนต าบลโจดม่วง  จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 

 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                         (.........................................) 

 

 

 

 
 


